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Wstep

P6zng jesienig 2017 roku autorka niniejszej pracy wybrala si¢ do jednego z pekinskich
sklepow z elektronikg. Sprzedawca, wskazujac na tabliczke z kodem QR do Alipay, zapytat:
»Czy w Twoim kraju macie co$ takiego?” Przeczaca odpowiedz skwitowat krotkim
stwierdzeniem: ,,Ale jestescie zacofani”.

Powyzsza anegdota to tylko mate, osobiste doswiadczenie pokazujace ogrom zmian na
chinskim rynku ptatnosci. Uwazane kiedy$ za odtworcze i zacofane, Panstwo Srodka ma
ambicje zosta¢ $wiatowym liderem nowych technologii. Jedng z gatezi tych technologii sg
wlasdnie platnosci elektroniczne. Na czym one polegajg i co ze sobg niosg?

Niniejsza praca stanowi probe zglebienia powyzszej problematyki i odpowiedzenia na
postawione pytanie. Celem niezbednego wprowadzenia, pierwszy rozdzial przybliza rowniez
histori¢ rozwoju pienigdza od najwczesniejszych okresow ksztattowania cywilizacji chinskiej.
Czytelnik dowie sig, jaka ewolucje przeszty srodki ptatnicze w czasach panowania kolejnych
dynastii i okresie nowozytnym. Osobny podrozdziat poswigcono charakterystyce chinskiej
waluty — yuanowi. Kolejna cz¢$¢ opisuje dwie najbardziej popularne platformy do
prowadzenia ptatnosci elektronicznych, tj. ,,Portfel” WeChata oraz ustugi oferowane przez
Alipay, a takze powigzane z nimi oprogramowanie i narz¢dzia. W drugim rozdziale autorka
analizuje przyczyny niezwyklej popularnosci rozliczen bezgotowkowych w Chinach,
dokonuje tez zestawienia zagrozen i korzysci ptynacych ze zjawiska. Te cze$¢ pracy zamyka
podrozdziat poréwnujacy trendy w Panstwie Srodka z sytuacja innych czesci $wiata. Zawarte
w nim obserwacje, podparte danymi statystycznymi opracowanymi przez fundacje¢ Billa
I Melindy Gates pozwolity na sformutowanie oceny statusu platnosci elektronicznych
w krajach rozwinigtych i rozwijajacych sie. W trzecim rozdziale autorka przyglada si¢
perspektywom dalszego rozwoju rynku i ksztaltowania si¢ w Chinach tzw. ,,spoleczenstwa
bezgotowkowego”. Zastanawia si¢ takze, czy pozostale kraje, takie jak np. Szwecja czy
Polska, daza do podobnego stanu, jakie niesie on ze sobag zagrozenia, a jakie szanse dla
przysztych pokolen. Zasadniczg czg$¢ pracy zamyka podsumowanie, w ktorym autorka
zawarla wlasng opini¢ na temat zjawiska, wypracowang w trakcie wieloaspektowych badan.
Calosci dopelnia bibliografia, streszczenia w jezyku polskim, angielskim i chinskim, indeks
oraz spis ilustracji.

Zagadnienie, ktore autorka podejmuje w niniejszej pracy, jest zjawiskiem nowym,
nieopisanym jeszcze w obszerniejszych publikacjach, dlatego wigkszos¢ wykorzystanych



zrodet to doniesienia prasowe, w duzej mierze prezentowane w Internecie. Zawarte
W poszczegbdlnych rozdziatach dane wskazuja na znaczng dynamike rozwoju technologii
ptatnosci elektronicznych. Liczba uzytkownikéw dedykowanego im oprogramowania ro$nie
w tempie Kilkunastu, a nawet kilkuset milionéw rocznie. Jedynie dostgpne w sieci artykuty
nadazaja za zmianami i udost¢pniajg aktualne, rzetelne informacje. Przy omawianiu
czynnikéw powodujacych rozwéj platnosci elektronicznych w Panstwie Srodka, autorka
odwoluje si¢ glownie do zrddet chinskojezycznych z Chinskiej Republiki Ludowe;.
Natomiast piszgc o zagrozeniach z nich wynikajacych, przytacza informacje z artykutow
publikowanych poza Chinami, przede wszystkim anglojezycznych. Wszystkie fotografie,
poza przypadkami indywidualnie opisanymi, sa dzietami autorki.

Przytoczone w pracy chinskie pojgcia zostaty zapisane zgodnie z systemem transkrypcji
jezyka mandarynskiego Hanyu Pinyin. Ich oryginalng posta¢ przedstawiono w formie
obowigzujacych w Chinskiej Republice Ludowej znakdéw uproszczonych. Zostaly one
umieszczone w nawiasach, bezposrednio po przytoczonym terminie. Moga roéwniez

znajdowac si¢ w przypisach wyjasniajacych znaczenie konkretnego stowa lub zwrotu.

Wykaz skrotow:

ChRL — Chinska Republika Ludowa
LBC — Ludowy Bank Chin

CNY — Chinese Yuan

QR — Quick-Response

PIN — Personal Identification Number
CEO - Chief Executive Officer

PKB - Produkt Krajowy Brutto



Rozdzial 1: Platnosci w Chinach: Rys historyczny i stan obecny

1.1. Ewolucja srodkow platniczych

Pierwszymi pieniedzmi, ktore pojawily sie w Panstwie Srodka, byty muszelki kauri (5 I
Al baobeike). Zaczeto ich uzywaé juz w czasach dynastii Shang!(Rodzifiski 1974:24). Muszelki
prawdopodobnie pochodzity z basenu morza potudniowo — chinskiego, albo oceanu
indyjskiego i nie wystgpowaty na terenie Chin, dlatego byty bardzo rzadkie, handel nimi
znajdowat si¢ pod Scistg kontrolg (Chinasage 2016).

Fot. 1: Muszelki kauri, pochodzace ze zbioréw Muzeum Numizmatyki Chinskiej
(h E AR T 41 Zhonggus Qidnbi Béwagudn) w Pekinie.
Nieco pdzniej, bo w czasach Zachodniej Dynastii Zhou?, pojawity sie pieniadze metalowe
w ksztalcie motyki (£fi i baubi). Poczatkowo mialy stylizowane raczki z otworkami, ale po

okresie Walczacych Krolestw® nabraty bardziej splaszczonego ksztattu. Wystepowaty one
w panstwach Wei, Han, Zhao i pobliskich terenach.

! Dynastia Shang (%% Shangchdo, 1766-1027 p.n.e.) — pierwsza historycznie potwierdzona dynastia chinska.
Zostala zatozona po okresie panowania wpot legendarnej dynastii Xia (X2 % Xiachdo). Kultura w trakcie
panowania dynastii Shang stata na wysokim poziomie.

2 Zachodnia Dynastia Zhou (78 & Xi Zhéu, 1100-771 p.n.e.) — dynastia sprawujaca wiadze przed okresem
Walczacych Krolestw, cechowata ja wzgledna stabilizacja polityczna.

3 Walczace Krolestwa ( 1§ Zhangué, 475-221 p.n.e.) — okres walki 7 krolestw o supremacje:
Chu (2¢ Chii), Han (3% Han), Qi (5% Qf), Qin (Z Qin), Wei (3 Wei), Yan (3 Yan) oraz Zhao (i Zhao).


https://pl.wikipedia.org/wiki/Pa%C5%84stwo_Chu
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pa%C5%84stwo_Han
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pa%C5%84stwo_Qi
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pa%C5%84stwo_Qin
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pa%C5%84stwo_Wei
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pa%C5%84stwo_Yan
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pa%C5%84stwo_Zhao

FRMESHT

Fot.2: Zdjecie pienigdzy Wkszfalcie motyki eksponowanych w Muzeum Numizmatyki Chinskiej
(h E AR T A1 Zhanggud Qidnbi Béwiigudn) w Pekinie.

W czasach Wiosen i Jesieni* i Walczacych Krélestw, w panstwach Qi, Zhao, Yan oraz na
terenach potnocnych wzgledem panstw Yan i Zhao, zamieszkanych przez ludy spoza chinskiego

kregu cywilizacyjnego, rozpowszechnity si¢ pienigdze w ksztalcie noza (JJ i daobi).

Fot.3: Rozne rodzaje pienigdzy w ksztalcie noza eksponowane w Muzeum Numizmatyki Chinskiej
(h EAR T 1E Zhanggud Qidnbi Bowsigudn) w Pekinie.

Na terenie panstwa Qin (% Qin) jeszcze w czasach Walczacych Krolestw zaczeto
uzywaé okragtych pienigdzy ([ yudnbi). Po zjednoczeniu Panstwa Srodka i ustanowieniu
dynastii Qin (221-207 p.n.e.) przez Pierwszego Cesarza Dynastii Qin (Z#h &% Qinshi
Hudngd:) pienigdze zostaly ujednolicone. Zgodnie z 6wczesnym ,,Dekretem monetarnym”
(&t Jmba Lii), monety typu ban liang® zyskaty status oficjalnej waluty i zaczeto je wybijaé
na catym terytorium Chin®.

Ksztalt tych monet przypomina zawiera w sobie bogata symbolike — okrag oznacza niebo,
a kwadrat w $rodku ziemie¢. Okazaly si¢ one bardzo praktyczne, poniewaz mozna je byto nosié¢
nawleczone na sznurek. Obecnie archeolodzy wykopujg duzo okazow, ktore mimo wielu lat
pod ziemig sg wcigz w bardzo dobrym stanie. (Baidu Baike 2018).

4 Wiosny i Jesienie (##k Chingii, 770- 476r. p.n.e.) — okres rozbicia Chin na ponad 100 malych dzielnic,
zakonczony wylonieniem si¢ 7 panstw.

® Ban liang (3% ban lidng), tj. ‘pot lianga’ — liang to jednostka wagi dawniej rowna 31,25 grama, a obecnie 50 gramom.

® Fragment na podstawie opisow w Muzeum Numizmatyki Chifiskiej w Pekinie.



Fot.4: Wyglad monety ban liang (Qian & Guo 1980:104).

Pierwsze wzmianki o papierowych pieniadzach pochodza z dynastii Song’. Banknoty
0 nazwie jiaozi (% ¥ jia@ozi) najpierw pojawilty sie w regionie dzisiejszego Sichuanu®
(Dai&Chen 2006:002).

Wiecej na temat banknotoéw napisat Marco Polo, ktory trafit do Pafistwa Srodka w czasach
dynastii Yuan®. Wspominat on:

,,1 wszystkie te papierowe pienigdze robione sg z takg powagg i namaszczeniem, jakby to byto
ztoto lub srebro czyste, gdyz na kazdym z nich kilku urzednikéw do tego wyznaczonych podpisuje

swe nazwisko 1 wytlacza swa piecze€, 1 gdy to przez wszystkich wykonane zostanie, najwyzszy

mincarz, ustanowiony przez cesarza, zanurza swg piecz¢é w cynobrze i pieczetuje nig pienigdz, tak

ze ksztalt pieczeci odbija si¢ na nim cynobrowg czerwienia; taka moneta ma pelng wartos¢. Kazde

za$ fatszerstwo karane jest Smiercig (Czerny 1953: 176).”

Wtedy wiasnie pienigdze papierowe, nazywane chao (¥ chao), dotarly rowniez do innych
krajow azjatyckich, m.in. do Persji, Japonii i Indii (Dai & Chen 2006: 22). Ekonomia
okupowanego przez Mongotow kraju jednak podupadata, nie pomoglo jej nawet ozywienie
w handlu zagranicznym, poniewaz ten znajdowal si¢ w rekach obcych kupcow (zwlaszcza
z Azji Srodkowej). Z powodu niekontrolowanego druku pieniedzy papierowych oraz
towarzyszacych mu zjawiskom korupcji i tapownictwa, doszto do inflacji oraz catkowitej
deprecjacji pienigdza (Rodzinski 1974: 286).

W trakcie panowania dynastii Ming’®, a doktadniej w 1375 roku, wprowadzono nowy
banknot o nazwie ,,Cenny Banknot Wielkich Mingow” (K B 5 %8 Daming Bdochao).
Funkcjonowat on jednak tylko w pojedynczym nominale, co okazato si¢ na tyle niewygodne,
ze zezwolono na rownolegly obieg monet miedzianych. Coraz bardziej intensywny handel
z Zachodem powodowal stopniowe wyparcie dotychczasowych pienigdzy przez srebro.
Po niemal dwoch stuleciach Mingowie probowali przywroci¢é banknoty, co ponownie
skonczyto si¢ wielkg inflacja. Z tego powodu papierowe pienigdze znéw znikngtly z obiegu
I pojawity si¢ dopiero w czasach nowozytnych, przywiezione przez Europejczykow (Polish.cri
2014).

7 Dynastia Song (K% Songchdo, 960 r n.e.-1279 r n.e.) panowata po okresie Pigciu Dynastii i Dziesieciu
Kroélestw, a przed dynastig Yuan. Dzieli si¢ ja na P6tnocng i Potudniowg dynasti¢ Song.

8 Sichuan (WY )1] Sichuan) — prowincja w $rodkowo-potudniowych Chinach.

® Dynastia Yuan (JG# Yudnchdo, 1279-1368 n.e.) zostata zatozona przez Mongotow. Podboju Panstwa Srodka
dokonat Kubilaj-chan, wnuk twércy imperium mongolskiego Dzyngis — chana.

10 Dynastia Ming (B35 Mingchdo, 1368-1644 r n.e.) to ostatnia narodowa dynastia chifiska. Zatozycielem
i pierwszym cesarzem Ming’6w byt Zhu Yuanzhang (4 JCEE Zhityudnzhang).

11
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Fot.5: Jiaozi (32T jidozi) z czasoéw dynastii Song (Dai & Chen 2006:004).

1.2. Charakterystyka yuana

Yuan (7t Yudn, w jezyku polskim mozna spotkac si¢ czasem z zapisem ,,juan”), zwany
inaczej renminbi (A Rénminbiz, dost. ‘pienigdz ludowy’), w skrocie RMB, a takze CNY
(skrot od angielskiej nazwy Chinese Yuan) lub potocznym mianem kuai (H kuai), a oznaczany
symbolem ¥, po raz pierwszy pojawil si¢ w obiegu 1 grudnia 1948 roku, czyli jeszcze przed
oficjalnym ogloszeniem powstania Chinskiej Republiki Ludowej. Wyglad nowego pienigdza
zmienial si¢ wraz z emisjg drugiej serii W roku 1955, trzeciej w 1962, czwartej w 1987 oraz
piatej, jak dotad ostatniej, w 1999 roku (Chiu 2017). Kontrole nad oficjalnym s$rodkiem
platniczym sprawuje utworzony w 1948 roku Ludowy Bank Chin (71 [E A\ [4R1T Zhonggué
Rénmin Yinhdng), odpowiedzialny rowniez za zarzadzanie rezerwami ztota oraz rezerwami
walutowymi. Kierownictwo LBC jest wybierane przez przewodniczacego ChRL ' oraz
Ogolnochinskie Zgromadzenie Przedstawicieli Ludowych?2.

Jeden CNY to w przeliczeniu 0,53 PLN, 0,15 USD i 0,12 EUR (XE Currency Converter,
stan z dnia 23.01.2018). Od chwili zainicjowania przez Chiny na poczatku lat 80 polityki
intensywnego rozwoju eksportu pojawiajg si¢ liczne oskarzenia pod adresem rzadu ChRL

0 sztuczne utrzymywanie zanizonego kursu yuana w stosunku do amerykanskiego dolara
(Gwiazda 2015).

11 ChRL — skrot od nazwy Chifiska Republika Ludowa.
12 Ogélnochinskie Zgromadzenie Przedstawicieli Ludowych (4 [H N [RARER K< Qudngué Rénmin Daibido
Dahui) to parlament Chinskiej Republiki Ludowej, utworzony w 1954 roku.



Pojedynczy yuan dzieli si¢ na dziesi¢é jiao (ff jido), kolokwialnie mao (- mao), a kazde
jiao na dalsze dziesie¢ fenow (43 fén). W obiegu wystepuja monety o wartosci 1, 2 i 5 fendw,
1i 5 jiao oraz 1 yuana. Najmniejsze nominaty banknotéw to 1 i 5 jiao, kolejne obejmuja
wielokrotnosci yuanéw: 1, 5, 10, 20, 50 i 100.

Na awersach obecnych form banknotow 1 i 5 jiao umieszczono emblemat Chinskiej
Republiki Ludowej, a na rewersach twarze reprezentantéw chinskich mniejszosci etnicznych,
odpowiednio dwoch mezezyzn i dwdch kobiet. Awersy wszystkich pozostalych nominatow
przedstawiaja popiersie Mao Zedonga®®. Réznig je natomiast awersy, na ktorych umieszczono
ryciny najstynniejszych punktow krajobrazowych i obiektow w ChRL: 1 yuan — miasto
Hangzhou (#it/ Hangzhou), 5 yuanéw — Géra Tai (Z& 1L Taishan) w prowincji Shandong (111
7k Shandong), 10 yuanéw — Trzy Przetomy (=8¢ Sanxid) rzeki Yangcy (£7L. Chdng Jiang)
w Chinach Centralnych, 20 yuanow- rzeka Li (7L Li Jiang) w Guilin (EE#k Guilin), 50
yuanéw — patac Potala (fiil$i ® Buddla Gong) w Tybecie (FHjk Xizang), 100 yuanow —
Wielka Hala Ludowa (A &K% Rénmin Dahuitang) w Pekinie (AL 3¢ Béijing). Inaczej niz
w przypadku banknotow, na monetach dominujg motywy kwiatowe. Na rewersie jednego jiao
znajduje si¢ orchidea, pigciu jiao lotos, a jednego yuana chryzantema.

. = ___ T A» '
+ aqF’OUOOOOOU
Y

Fot.6: Zdjgcie yuana z pierwszej serii, fotografia egzemplarza o ze zbioré6w Muzeum Numizmatyki Chinskiej
(b [E % T A1 Zhangguo Qidnbi Bowiigudn) w Pekinie.

1.3. Wprowadzenie do platnosci elektronicznych

Wyjasnienie pojecia platnosci elektronicznych wymaga uprzedniego zdefiniowania,
czym jest platnos¢ sama w sobie. Wedlug Stownika Jezyka Polskiego jest to: ,,obowigzek
regulowania zobowigzan pienieznych w okres§lonym terminie” (Stownik Jezyka Polskiego PWN
2004). Natomiast chinskie opracowanie ,,Ptatnosci i rozliczenia elektroniczne” podaje: ,,pojecie
ptatnosci posiada 3 warstwy znaczeniowe: rodzaj zachowania polegajacy na przeprowadzeniu
platnosci, zaptata za pewnego rodzaju produkt oraz forma rekompensaty lub wynagrodzenia”

13 Mao Zedong (B4 Mdo Zédong, ur. 26 grudnia 1893 roku w Shaoshan, zm. 9 wrze$nia 1976 roki w Pekinie)
— chinski polityk, przywodca kraju w latach 1949- 1976, szef biura politycznego oraz Przewodniczacy Komitetu
Politycznego Komunistycznej Partii Chin (47 [E3£7% 3%, Zhonggué Gongchdnddng) i gtéwny ideolog maoizmu.

13



(Zhou 2009: 1). Stownik Collins definiuje natomiast ptatnosci elektroniczne jako: ,,ptatnoSci
cyfrowe dla transakcji dokonywanych przez Internet” (Collins Dictionary 2014). Mozna w takim
razie okresli¢, ze jest to ptatnos¢ dokonywana za pomoca dowolnego urzadzenia elektronicznego,
posiadajacego dostep do Internetu.

1.3.1 Zhifubao i narzedzia oferowane przez Weixina

Wedlug najnowszych doniesien chinskiej prasy, ptatnosci dokonywane przez telefon za
pomoca kodu QR zdominowaty juz rynek chinski, wypierajac prawie catkowicie ptatnosci
gotowkowe oraz ptatno$ci za pomoca kart ptatniczych (Wu 2017:1). Staty si¢ one codziennoscig
mieszkancow Panstwa Srodka. Obecnie w niemal kazdym sklepie, restauracji czy hotelu mozna
zaptaci¢ za posrednictwem jednej z dwoch najwigkszych platform: Alipay albo WeChata.

g

Fot.7: Logo Alipay

Alipay (3Zf}% Zhifibdo) jest jedng z najwigkszych firm oferujacych ushugi ptatnosci za
posrednictwem urzadzen mobilnych. Powstata 8 lutego 2014 roku, jako cztonek kierowanej przez
Jack’a Ma (£ Md Yun) grupy Alibaba (B HL L B2 4libaba). Do tej pory nawigzata wspotprace
z ponad 1800 bankami (w kraju i zagranicg) oraz operatorami kart ptatniczych Visa i MasterCard.
Funkcjonuje w bliskim powigzaniu ze internetowym portalem sprzedazowym Taobao *°,
nalezacym do tej samej grupy. Alipay posiada 520 milionéw zarejestrowanych uzytkownikow?®,

=SR]
WeChat Pay

Fot.8: Logo ptatnosci przez WeChata

Platnosci przez WeChatal’ (115 {7 Weixin Zhifi) sa integralng funkcja rzeczonej
aplikacji, wydanej w 2011 roku przez grupe Tencent (5 f Téngxan). WeChat nazywany jest

14 Kod QR (Quick-Response) zostal opracowany przez japonskie przedsiebiorstwo Denso-Ware w 1996 roku,
pozwala na kodowanie znakéw nalezacych do réznych alfabetow oraz symboli okre§lonych przez uzytkownika.

15 Taobao (7 = Taobdo) jest to najwigkszy chinski serwis zakupow online oferujacy produkty sprzedawane przez
osoby fizyczne i firmy.

16 Zgodnie z informacjg na oficjalnej stronie firmy: <https:/intl.alipay.com> [5.02.2018].

17 WeChat to angielska nazwa Weixin’a.



takze ,,aplikacja od wszystkiego”, poniewaz posiada wiele zintegrowanych funkcji, pomocnych
w zyciu codziennym?®®. Zostat stworzony przez Zhang Xiaolong’a (7K /N J& Zhang Xidolong),

nazwe za$ zawdziecza Ma Huateng’owi (51 E Md Huaténg)'®. WeChat posiada ponad 900
milionow zarejestrowanych uzytkownikow (Millward 2017).

Podstawowym narzedziem oferowanym przez WeChat jest ,,Portfel” (%L gidnbao),
tj. indywidualne konto uzytkownika, ktore mozna potaczy¢ z rachunkiem bankowym — do
marca 2016 roku zrobito to 300 mln uzytkownikow (Sun 2016). Ponadto, dostepna jest rowniez
funkcja ,,czerwona koperta” (£LfL héngbao). Zostata ona zaprezentowana w 2014 roku na
Swieto Wiosny? i nawigzuje do tradycji dawania dzieciom wlasnie czerwonych kopert
wypetnionych pieniedzmi?!. Funkcja ta umozliwia przesytanie podarkéw pienieznych wraz
z krotkimi zyczeniami. Odbiorca nie wie, jaka suma znajduje si¢ w ,,kopercie” przed jej
otwarciem. Kiedy jednak nie przyjmie si¢ transferu, albo nie otworzy si¢ koperty w ciagu 24
godzin, kwota wraca do witasciciela.

Alipay i WeChat Pay (#1= %A+ Weixin Zhifir) rywalizuja ze sobg. W 2017 roku liczba
0s0b korzystajacych z produktéw grupy Tencent przekroczyta liczbg uzytkownikow aplikacji
oferowanej przez Alibabe (600 miln uzytkownikow przeciwko 520 milionom uzytkownikow).
Jednak to wilasnie Alipay zajmuje 55% chinskiego rynku ptatnosci elektronicznych,
podczas gdy WeChat Pay zajmuje 37% (Aveni & Roest 2017: 3-4).

18 Za pomocg aplikacji WeChat, poza podstawowym narzedziem umozliwiajagcym przesylanie wiadomosci,
mozna jeszcze m.in. prowadzi¢ rozmowy wideo, zamawia¢ taksowke, dotadowywac telefon, kupowac bilety
kolejowe i lotnicze, a takze rezerwowa¢ miejsce w hotelu.

19 Zatozyciel, przewodniczacy i CEO (z ang. Chief Executive Officer) grupy Tencent.

2 Swicto Wiosny (% 7 chinjié) jest najwazniejszym chinskim $wictem. Nazywa si¢ je rowniez mianem
,,Chinskiego Nowego Roku”. Ma ono ruchomy termin, poniewaz dat¢ wyznacza si¢ wedlug kalendarza
lunarnego.

2 Mowa o tzw. ,,pienigdzach noworocznych” (%% £% yasuigian). Czerwony kolor koperty symbolizuje szczescie.
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Rozdzial 2: Czynniki rozwoju i rola platnosci elektronicznych

2.1. Powody popularnosci platnosci elektronicznych w Panstwie Srodka

O rozpowszechnieniu ptatnosci elektronicznych w Panstwie Srodka decyduja nastgpujace
czynniki: problem fatszywych banknotow, wygoda, nizsze koszty obstugi oraz popularno$é
I wielofunkcyjno$¢ aplikacji mobilnych. To wlasnie na nie najczesciej wskazuja uczestnicy
ankiet (cf. rys. 9).

Wysokie poczucie bezpieczenstwa - 223:1’?_%?,//?)

Brak potrzeby noszenia gotowki/karty bankomatowe;j 47.50% 63,70%

Sposob wspierany przez sprzedawcow L 886/%0%

o s e 33,60%
Duza liczba znizek B 3080%

m 2015 = 2016

Rys.1: Przyktadowe powody stosowania ptatnosci mobilnych przez uzytkownikow (Chen 2017).

Problem podrabianych banknotéw istniat od momentu ich wynalezienia?2. Mimo licznych
wysitkéw, procederu nie udato si¢ wykorzeni¢ réwniez w Chinach Ludowych. Zdarza si¢ nawet,
ze falszywe pienigdze mozna wyciagna¢ z bankomatu (Bower 2017). Skala zjawiska wymusza

22 7achowat si¢ nawet opis sprawy z 1183 roku, w ktérym mowa jest o ztapaniu fatszerza. Chodzi o tekst ,,Zbior
mistrza Zhu” (47 K4 Zhiizi daqudn) autorstwa Zhu Xi (%4 & Zhii X7) z czasdéw dynastii Song. Dziewigtnasty
zw0j jest opisem przestepstw, ktorych miat si¢ dopuscié¢ urzednik Tang Zhongyou (JFH ' & Tang Zhongyou).
Wykorzystywat on rzemie$lnika Jiang Hui (% ¥4.Jidng Huf) do produkcji matryc. Ow rzemie$Inik byt mistrzem
W rzezbieniu matryc drukarskich, wiec potrafit stworzy¢ z drewna gruszy doktadng imitacje¢ dowolnego
banknotu. W ciggu sze$ciu miesiecy wydrukowat on ponad 2600 sztuk. Tylko dziesi¢¢ dni zajeto mu wykonanie
jednej matrycy. Falszerze nie mieli jednak tatwego zycia, gdy zostali ztapani za podrabianie czekata ich kara
$mierci (Wikisource 2018).
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na wigkszosci instytucji powszechne stosowanie urzadzen do weryfikacji banknotow, prywatni
handlowcy réwniez uczg sie, w jaki sposob rozpoznaé falsyfikaty. Do nierzadkich naleza
sytuacje, kiedy ptacac za ustuge nalezy umiesci¢ pienigdze w kopercie podpisanej imieniem
i nazwiskiem, aby jezeli ktory$ z banknotow mialby okaza¢ sie nieprawdziwy, mozna byto
zwroci¢ sie do danej osoby o rekompensate?®. Dlatego wlasnie pienigdze cyfrowe wydajg sie
0 wiele bezpieczniejsza opcjg. Aplikacje, takie jak WeChat i Alipay, oferuja duzg ilo$¢
zabezpieczen. Kazda ptatnos¢ wymaga wprowadzenia zdefiniowanego przez uzytkownika
6- cyfrowego kodu PIN?*, pozniej otwiera sie i zapisuje plik stanowiacy potwierdzenie
dokonanego zakupu (Guo 2017). Obie ze wspomnianych firm twierdza takze, ze chronig dane
kupujacych i nigdy ich nie przekazujg ani nie sprzedaja. Przy dokonywaniu ptatnosci podczas
zakupow na platformie Taobao, pienigdze trafiajg do sprzedawcy dopiero po potwierdzeniu
odbioru towaru. Jest on informowany o wptynieciu kwoty na konto poprzez ukazanie si¢ na
ekranie komunikatu, czasem w towarzystwie okreslonego sygnatu dzwigkowego badz glosu
lektora czytajacego ilo$¢ zaksiggowanych pieniedzy. Oszczgdza to czas potrzebny na wizyte
w banku w celu sprawdzenia stanu konta?. Kupujac rzeczy przez Internet unika sie tez stania
w dhlugich kolejkach oraz nie traci si¢ $srodkéw finansowych potrzebnych na dojazd do sklepu.
Takie rozwigzanie jest szczegdlnie przydatne podczas zakupu biletow kolejowych, zwlaszcza
w okresie Swigta Wiosny?® lub tzw. Ztotego Tygodnia?’, a takze biletow na wydarzenia
rozrywkowe i kulturalne.

Kolejnym powodem popularnosci e-pienigdzy jest wygoda w ich uzytkowaniu. Transakcja
trwa kilkanas$cie sekund, nie trzeba martwic¢ si¢, czy wystarczy drobnych, a nawet nosi¢ przy
sobie portfela (China Daily 2017). Nie trzeba roéwniez wyptaca¢ pieniedzy z konta, aby z nich
korzysta¢. Mozna za pomocg aplikacji przesta¢ je na telefon, a pdzniej dysponowaé nimi
w postaci mobilnej. W trakcie wyj$cia ze znajomymi do restauracji warto skorzystaé
z rozliczenia w formie rachunku dzielonego, mozna tez przela¢ komus$ okreslong kwote za
pomoca transferu, albo funkcji ,,czerwona koperta”. Przestanie pieniedzy, nawet na znaczne
odlegtosci trwa bardzo krotko. Wazna jest tez funkcja zwrotu pieniedzy do nadawcy (cf. rozdz.1,
s.11). Jesli obdarowany nie przyjmie kwoty w ciggu 24 godzin od jej wystania, nie dojdzie do
dodatkowych komplikacji z tym zwigzanych. Istnieje rowniez opcja przestania pieniedzy
bezposrednio na konto sprzedawcy poprzez zeskanowanie udostepnionego kodu QR. Dzi¢ki tej
funkcji terminale ptatnicze przestaly by¢ w Chinach niezbedne, do wykonania transakcji

23 Praktyka stosowana na Pekinskim Uniwersytecie Jezykow Obcych (b4 E1E k2% Béijing Waigudyii Daxué)
w 2017 roku.

24 PIN (z ang. Personal Identification Number) to osobisty numer identyfikacyjny stuzacy do autoryzacji. Sktada
si¢ on z ciggu cyfr. Wykorzystywany jest podczas ptatnosci za pomocg party ptatniczej, lub urzadzen mobilnych.

% Zgodnie z informacja na stronie aplikacji, dostepng pod adresem: <https://cshall.alipay.com/lab/help
detail.htm?help_id=211402> [18.04.2018].

26 pPodczas Swieta Wiosny wystepuje zjawisko chunyun (iz chinyin), czyli wyjatkowego zattoczenia w
transporcie. Wynika ono z faktu, ze na Swieto Chiniskiego Nowego Roku Chinczycy wracaja do swoich doméw,
potozonych czgsto bardzo daleko od miejsca pracy.

27 Ztoty Tydzien (#4:J8 hudngjinzhou) to 7-dniowe okres urlopowy, zwigzany z Chinskim Swigtem Narodowym ([
JKHT Guoqingjié). Zaczyna si¢ 1 pazdziernika. W tym czasie transport i miejsca turystyczne sg szczegolnie zattoczone.
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wystarczy bowiem telefon komérkowy albo wydruk (Cheng 2017). Kody QR mozna obecnie
spotka¢ w wiekszos$ci sklepow, taksowek, czy miejsc turystycznych, dzigki czemu ptatnosci za
ich posrednictwem sg ogo6lnodostepne.

Poza rynkiem wewnetrznym, WeChat 1 Alipay probuja wzmocni¢ swoja obecnos¢ za
granicg. W krajach takich jak Malezja, Singapur, Francja, Wielka Brytania, USA, czy Kanada,
mozna juz znalez¢ pojedyncze miejsca, ktore umozliwiajg e-platno$ci z wykorzystaniem
chinskich aplikacji. Wynika to w duzej cz¢sci z duzej ilosci chinskich turystow podrozujacych
do wymienionych powyzej krajow, jak rowniez modelu strategicznego rywalizujacych ze sobg
grup Tencent i Alibaba.

Fot.9: Zdjecie obrazujace mozliwos$¢ ptatnosci za pomoca Alipay w Teatrze Szekspirowskim w Londynie, maj 2018.

Komfort rozliczen elektronicznych powoduje, Zze coraz wigcej punktow handlowych
odmawia przyjmowania gotowki. Na ulicach wielkich miast pojawiaja si¢ osoby zebrzace,
ktore zamiast wystawionego przed sobg pudetka na pieniadze, ktadg kartke z wydrukowanym
kodem QR (fot. 11). Jest to bardziej efektywna metoda, poniewaz cz¢sto mozna ustyszeé od
przechodnidéw, Ze nie maja przy sobie gotowki, jednakze wigkszos¢ nosi telefon z zalozonym
kontem na WeChacie lub Alipay. Ostatnio znaczng popularnos¢ zyskaty programy rozrywkowe,
ktorych gospodarze chodzg po ulicach i pytaja ludzi, czy maja ze sobg gotowke. W przypadku,
kiedy pytana osoba nie nosi ze soba portfelu, albo nie ma w nim zadnych pieni¢dzy, wygrywa
okreslong kwotg?®,

28 Przykladem takiego programu jest ,,Przepraszam kolezanko — ankieta uliczna” (FE¥GMi 24k 15k 5236 Bditudla
xuéméi-jietou shiyan). Uczestnicy ankiety, ktorzy nie posiadajg ze soba gotowki, wygrywaja kwote 801 yuanow.
Jest on emitowany glownie za pomoca Internetu - odcinki sg dostgpne na popularnych platformach takich jak
Weibo, czy QQ. Odcinek dostepny na stronie: <https://m.weibo.cn/status/4136056049117765?wm=3333
_2001&from= 1083293010&sourcetype=weixin&featurecode=newtitle> [18.04.2018].
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Fot.10: Zebrak zbierajacy pienigdze za pomoca kodéw QR. W ciggu jednego dnia zarobit 300 yuanéw (CHYXX 2017).

Aplikacje typu WeChat i Alipay nie bytyby tak popularne, gdyby nie fakt, ze rejestracja
i uzywanie oferowanych przez nie funkcji jest darmowe?®. Nie posiadaja réwniez innych
limitdéw, czy ograniczen, wiec kazda osoba posiadajgca nowszy model telefonu z dostgpem do
Internetu moze sobie pozwoli¢ na dowolne z nich korzystanie. Ponadto czgsto pojawiaja si¢
akcje rabatowe, dzigki ktorym mozna zaoszczedzi¢ Wigcej pieniedzy. W sklepach czesto
napotyka si¢ wywieszone kody QR, ktorych zeskanowanie powoduje promocyjng obnizke ceny
zakupdw. Podane rozwigzania sg takze ekologiczne, poniewaz nie wymagaja pociagaja za soba
nadmiernego zuzycia surowcow naturalnych, takich jak: drewno (banknoty), stopy metali
(monety). Ograniczaja rowniez przenoszenie drobnoustrojow. Rzeczone aplikacje sg tez proste
W obstudze, a zalozenie konta rowniez nie przysparza problemow. Wynikajaca z powyzszego
powszechno$¢ narzedzi mobilnych jest kolejnym waznym czynnikiem, ktory sprawit,
ze Chinczycy chetnie korzystaja z ptatnosci elektronicznych. Wigkszo$¢ znanych programow
wystepuje wiec w wielu wersjach, dedykowanych dla konkretnych modeli smartfonéw. Maja
one wbhudowane w system czytniki kodow.

Telefon to juz nicodigczna cze$¢ codziennego zycia, bez niego nie mozna wystaé
wiadomosci gtosowej*®° do przyjaciela, zamowié DiDi®?, czy tez sprawdzié na Amap®?, jakie jest
najszybsze potaczenie metra, pociggu lub autobusu. Dlatego posiadanie narzedzi oferowanych
przez Tengxun, czy grupe Alibaba, wpisuje si¢ w ogolnokrajowy trend, jest tez postrzegane jako
bardzo postgpowe i nowoczesne rozwigzanie (Chen 2017). Wielu Chinczykow uwaza
postugiwanie si¢ telefonem w celu uregulowania rachunku za powod do dumy. Cyfryzacja
codziennego zycia ma bowiem $wiadczy¢ o dynamice rozwoju ich ojczyzny. Zwolennicy tego
rodzaju ptatnos$ci twierdza, ze Chiny wyprzedzaja pod tym wzgledem inne czesci Swiata, takie
jak Europa czy Stany Zjednoczone, ktore do niedawna stanowily symbole nowoczesnosci.
Zwolennicy platnosci przez telefon twierdza takze, Zze tego typu rozwigzania prowadza do
zwalczania przest¢pczosci, terroryzmu oraz prowadzg do zmniejszenia si¢ liczby osob celowo

2 Jedynym wyjatkiem jest fakt, ze za transfer kwoty powyzej 1000 yuanéw z Wechat’a na konto bankowe
aplikacja pobiera 0,1% kwoty (inne funkcje takie jak ,,czerwone koperty” i transfer pienigdzy do innych
uzytkownikdw wcigz pozostaja bezptatne).

30 Na Wechacie mozna przesyta¢ wiadomosci tekstowe, jak i glosowe.

31 Didi Chuxing (i 41T Didr Chiixing), aplikacja podiaczona do Wechat’a, stuzaca do zamawiania taksowek.

32 Amap (=B Gaodé Diti) — chinski odpowiednik GoogleMaps.
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unikajacych ptacenia podatkéw (Financial Times Chinese, 2016). W ten sposdéb mozna zbudowac
bardziej harmonijne i bezpieczne spoteczenstwo, wspierajac rowniez rodzime marki.

2.2. Zagrozenia plynace z ustug oferowanych przez \WeChata i Alipay

Pomimo wymienionych wcze$niej zalet, korzystanie z ptatnosci elektronicznych wiaze si¢
réwniez z wieloma zagrozeniami, takimi jak: zwigkszenie kontroli panstwa, mozliwo$¢ dokonania
kradziezy cyfrowych, kwestie watpliwej niezawodnosci smartfonéw (staba bateria, czeste usterki),
braku zasiggu, czy coraz powazniejszego problemu uzaleznienia obywateli od telefonow
komorkowych 1 ich podatnosci na zabiegi socjotechniczne stosowane przez wielkie korporacje.

Skomplikowana rejestracja ushugi
Niepowodzenie ptatnosci

Powolny Internet w telefonie
Skomplikowana obstuga

Brak wsparcia ze strony sprzedawcy

Ogranicznenia kwotowe

Wysoki koszt transferu danych

m2015 m2016
Rys.2: Przyktadowe powody do obaw wzgledem ptatnosci mobilnych podawane przez Chinczykéw (Chen 2017)

Do istotnych zagrozen wynikajacych z rosngcej popularnos$ci systemow platnosci
mobilnych zaliczaja si¢ kwestie ochrony danych oraz bezpieczenstwa. Wiele 0sob przypuszcza,
ze istniejg powigzania migdzy WeChat’em a rzagdem chinskim, przez co ten drugi posiada pelny
dostep do poufnych informacji o klientach portalu. Android Authority opublikowat artykut
0 oskarzeniach kierowanych pod adresem rzeczonej aplikacji (Rutnik 2017). Same kody QR
nie budza réwniez zaufania, poniewaz za ich pomocga moze dochodzi¢ do oszustw. Nowocze$ni
kieszonkowcy podmieniajg kody, albo umieszczaja na nich zlosliwe oprogramowanie, i W ten
sposob wytudzajg pienigdze od nieswiadomych uzytkownikow (Du Xiao 2017).

Kolejng kwestig, ktora budzi kontrowersje, jest wcigz dyskusyjna niezawodno$¢
smartfonow, szczegolnie wzgledem gotowki i kart bankomatowych. W najnowszych modelach
bateria rzadko wytrzymuje dtuzej niz jeden dzien, co wigcej czesto wystepuja liczne usterki.
Ponadto telefon mozna rownie tatwo jak portfel zniszczy¢ i1 zgubié. Pojawia si¢ tez problem
dostepu do Internetu, czesto ograniczonego zasiegiem, drogiego i powolnego. Wiele sklepow
w stolicy Panstwa Srodka, z uwagi na wysokie ceny wynajmu powierzchni handlowych,
znajduje si¢ na pietrach podziemnych. W takich miejscach, z powodu braku dostepu do sieci,
ptatnos¢ komorka jest bardzo utrudniona, czasem wregez niemozliwa. Dlatego w niektdrych
okolicznos$ciach gotowka zdaje si¢ prostszym wyjsciem.
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Ponadto, ptatnosci elektroniczne wzmagaja problem uzaleznienia spoteczenstwa od
telefonow. Podrozujac po Chinach, autorka czgsto orientowala si¢, ze jest jedyna osoba
w danym przedziale metra lub pociagu, ktora zamiast spogladaé w telefon, czytata ksigzke, czy
spedzata czas spogladajac przez okno. Te osobiste spostrzezenia potwierdzajg wyniki badan.
Wedtug najnowszych analiz Business Insider, w rankingu najbardziej uzaleznionych od
telefonow spoleczenstw $wiata Chinczycy plasujg si¢ na drugim miejscu. Zgodnie z wynikami
badan statystycznych, przeprowadzonych na grupie odbiorcow w wieku powyzej 16 lat,
przeci¢tny uzytkownik poswigca codziennie 3 godziny i 3 minuty na korzystanie z telefonu
komorkowego (The Chongging Morning Post 2017).

Fot. 11: Zdjecie wlasnego autorstwa wykonane w pekinskim metrze w styczniu 2018 roku, ilustrujace problem
uzaleznienia mieszkancow Chin w r6znym wieku od smartfonow.

Oprocz wymienionych zagadnien, masowe Korzystanie z tego typu aplikacji wzmacnia
pozycje potentatow rynku elektronicznego, co prowadzi to do powstawania gigantycznych
koncernow, posiadajacych niemal monopol na okreslony rodzaj ustug. Przy starciu z tak
wielkimi grupami, mniejsze lub dopiero powstajace marki majg wielki problem, aby si¢ przebic¢
1 trafi¢ do konsumentow. Powicksza to rowniez przepas¢ miedzy bogatymi, a biednymi.
Dysproporcja finansowa jest rowniez jednym z wielu problemow, z ktorym Chiny muszg si¢
zmagac¢ (Financial Times 2016).

2.3. Chiny na tle reszty Swiata

Obserwacja najnowszych trendow W Panstwa Srodka pozwala odnie$é wrazenie, ze przoduje
ono W kwestii ptatnosci elektronicznych. Czy tak jest w rzeczywistosci? Na wysuniecie
obiektywnych wnioskéw pozwalaja wyniki badan przeprowadzone przez The Global Findex 3.

33 Badania obejmujg osoby petnoletnie i dotyczg zrodet ich dochoddw, metod oszczedzania, pozyczania pieniedzy
oraz zarzadzania ryzykiem. Sa one sponsorowane przez Fundacj¢ Billa i Melindy Gates. Ukazuja si¢ cyklicznie
od 2011 roku. Dostgpne na: <http://globalfindex.worldbank.org/node> [25.042018].
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Rys. 3: Statystyki opublikowane w 2014 roku, badajace procent dorostych, ktérzy wykonali albo odebrali
transakcje bezgotowkowe (Popper & Gates & Almukhtar 2017).

Zgodnie z powyzsza mapa, Chiny osiggnely wynik na poziomie 49%, czyli mniej od
wybranych panstw azjatyckich (Japonia 89%, Korea Potudniowa 88%, czy nawet Mongolia
72% i Rosja 58%), Australii (97%), krajow europejskich (najwyzsze wyniki: Szwecja 99%
i Wielka Brytania 97%) oraz Stanéw Zjednoczonych (92%) i Kanady (97%). Przedstawione
wyniki nie prezentuja jednak czestotliwosci dokonywania ptatnosci elektronicznych, a jedynie
ilo$¢ dorostych, ktora miala kiedykolwiek z nimi styczno$¢. Warto tez dostrzec fakt,
ze wigkszo$¢ 0sob korzystajacych z ptatnosci bezgotowkowych korzysta z kart kredytowych
lub debetowych, a nie operacji przez telefon. Najwyzszg liczba ptatnosci mobilnych w 2014
roku mogta poszczyci¢ si¢ Kenia, gdzie 69% osob dorostych wykonato lub odebrato transakcje
bezgotdéwkowa, z czego 55% to byty platnosci przez telefon. Autorzy raportu zwrocili przy tym
uwage na olbrzymi potencjal aplikacji grup Alibaba i Tencent.
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Rys.4: Wzrost liczby dorostych wykonujacych cyfrowe operacje na kontach bankowych w gospodarkach
rozwijajacych si¢ w latach 2014 — 2017 (Demirgiig-Kunt & Klapper & Singer & Ansar & Hess 2017:57).
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Zgodnie z wykresem, wsrod obywateli krajow rozwijajacych si¢ nieznacznie wzrosta liczba
0sob dysponujgcych kontem bankowym. W ciggu ostatnich kilku lat znacznie bardziej
powickszyto si¢ grono wykonujacych lub otrzymujacych platnosci za pomocg metod
elektronicznych. Ow trend jest szczegdlnie widoczny w Chinach, a takze Tajlandii,
gdzie wskazane warto$ci zwigkszyty si¢ ponad 20%. Wyniki Kenii w dalszym ciggu pozostaja
zdecydowanie najwyzsze, osiagajac az 80%. W tym samym czasie, pozostate kraje, poza Brazylia,
przekraczajg prog 60%. Majac jednak na wzgledzie populacje wymienionych panstw, najwiecej
dorostych postugujacych sie platnoéciami cyfrowymi jest whasnie w Panstwie Srodka.
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Niswykonywanie lub nisotrzymywanis platnosci
cyFowych
Rys.5: Porownanie transakcji za posrednictwem kont bankowych, przez telefon lub Internet w krajach
rozwinietych i rozwijajacych sie w roku 2017 (Demirgiig-Kunt & Klapper & Singer & Ansar & Hess 2017:60).

Z podanego wykresu wynika, ze liczba dorostych korzystajacych z platnosci cyfrowych
jest wyzsza w krajach rozwinigtych, niz w rozwijajacych si¢. Niektore kraje pretendujace do
miana przodujacych gospodarek, w tym Chiny, Kenia, Mongolia czy Rosja, zaczynaja jednak
zbliza¢ si¢ do wynikow panstw takich jak Kanada, Francja, Japonia etc. Natomiast dorosli
mieszkancy m.in. Pakistanu, Indii, badz Nigerii nie wykonujg i nie odbierajg tak czesto
transakcji elektronicznych. Wida¢ rowniez jak wazng rolg w wymienionych gospodarkach
petnia operacje mobilne oraz internetowe. W wigkszos$ci powyzszych krajow inne rodzaje
platnosci cyfrowych sg stanowig réwniez duzy procent transakcji. Natomiast poza Indiami,
nie ma w tym zestawieniu innego panstwa, w ktorym osoby niewykonujgce lub nieotrzymujgce
tego typu operacji stanowig dominujaca grupe.
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Rozdzial 3: Najnowsze tendencje i mozliwe kierunki rozwoju

3.1 Droga ku spoleczenstwu bezgotéwkowemu

Od Kilku lat coraz szerzej dyskutuje si¢ 0 koncepcji spoteczenstwa bezgotowkowego.
Zaktada ona catkowite zastgpienie gotowki rozliczeniami elektronicznymi, takimi jak ptatnosci
mobilne, ptatnosci karta, czy ptatnosci internetowe. Rozwigzania te maja sta¢ si¢ na tyle
powszechne, aby stosowanie pienigdzy papierowych i monet nie byto juz dtuzej potrzebne.
Zwolennicy w technologiach elektronicznych widzg wigksze bezpieczenstwo, efektywnosé,
szybkos¢ i wygode (Jiang 2014), a takze narzedzie do walki z szarg strefg, fapownictwem,
terroryzmem czy pospolitymi przestgpstwami (Financial Times Chinese 2016). Wiele krajow,
w tym rowniez Polska, stara si¢ popularyzowa¢ ptatnosci elektroniczne, by zmniejszy¢ deficyt
budzetowy, a takze liczbe oszustoéw probujacych w rdézny sposéb obejs¢ obowigzek ptacenia
podatku VAT (Placzkiewicz 2018).

Realizacja tak nakreSlonych celow przebiega w réznym tempie w poszczegdlnych
rejonach $wiata. Prof. Niklas Arvidsson z Krolewskiego Instytutu Technologicznego
w Sztokholmie szacuje, ze pierwszym w pelni zinformatyzowanym spoteczenstwem ma zosta¢
Szwecja, i to juz po 2030 roku. Podobny kierunek rozwoju obraty rowniez Chiny. Niektorzy
obserwatorzy optymistycznie przewiduja, ze w Panstwie Srodka juz za 4 lata noszenie ze soba
portfela bedzie zbedne (Cheng 2017). Wprowadzenie tego modelu miatoby mie¢ miejsce juz
w 2022 roku, czyli jeszcze wcezesniej niz w wiodacej w platnosciach cyfrowych Szwec;i.

Wachlarz zachet i $rodkow perswazji, stosowanych wzgledem obywateli, jest bardzo
szeroki: wprowadza si¢ limity rozliczen gotdéwkowych, rozwija 1 zwigksza ilos¢ ustug
bezgotdowkowych oraz laczy je z mediami spoteczno$ciami. Do skrajnych przypadkow
ograniczenia obiegu gotowki nalezy sytuacja, do ktorej doszto w Indiach wieczorem 8 listopada
2016 roku, kiedy premier Narendra Modi niespodziewanie oglosil, Zze stanowigce 86% gotowki
w obiegu straca swoja warto$¢ wraz z koncem dnia. Wycofano banknoty o nominale 1000 i 500
rupii, a zamiast nich wprowadzono nowe, nie byty one jednak wydane w dostatecznej iloSci.
Jako, ze kraj nie byl przygotowany na tak gwaltowng zmiang, decyzja wywotata duzy chaos
w kraju®.

34 Prawdopodobnym powodem tego zamieszania bylo przetransferowanie wartych miliardy dolaréw utajnionych
zasobow gotowkowych do oficjalnej gospodarki oraz uderzenie w dziatajacych przeciwko Indiom
islamistycznych rebeliantow. Opozycja zarzuca, ze decyzja o demonetyzacji wptyneta w znaczacy sposob na
spowolnienie gospodarki, spowodowata Smier¢ ok. 100 osob, tysigce 0sob stracito prace, negatywnie wptyngta
na rolnictwo. Jednakze stronnicy premiera twierdza, ze odnies$li zamierzone skutki, ponadto decyzja ta
utorowata droge do zwigkszenia cyfryzacji w kraju. Mieszkancy Indii pomimo faktu, ze musieli sta¢ w przez
wiele dni w Kolejkach, wcigz darza Modiego zaufaniem (Kopanko 2016).
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Pierwsze ze wspomnianych wyzej sposobow promocji rozliczen elektronicznych, tj. limit
rozliczen bezgotéwkowych, polega na wyznaczeniu okreslonej kwoty, powyzej ktorej
prowadzenie transakcji przy pomocy banknotéw i bilonu jest sa niedozwolone. Rozwigzanie to
jest stosowane w wielu panstwach europejskich, m.in. Grecji (1500 €), Wtoszech (1000 €),
Francji (1000 €) i Hiszpanii (2500 €). W Polsce zostato wprowadzone w 2017 roku, a kwotg
graniczng jest obecnie 15 tys. ztotych. W Chinach obowigzuje natomiast limit ilo$ci gotowki
wyptacanej z bankomatow przez posiadaczy zagranicznych kart bankomatowych. Moga pobrac
kwote¢ nie wyzsza niz 15 tys. dolarow rocznie (Leng 2017).

Fot.12: E-biletomat®.

Za dazeniami politykow do zwigkszenia udziatu transakcji bezgotowkowych podaza
dynamiczny rozwdj zwigzanych z nimi branz. Promowane rozwigzania zaleza od typow
ptatnosci preferowanych przez rzady: za posrednictwem kart lub mobilnych. W ramach
pierwszego modelu zwigksza sie¢ ilo$¢ terminali, urzadzen, np. biletomatéw w transporcie
publicznym, uznajacych transakcje kartami, a rownoczes$nie zmniejszana jest liczba miejsc,
gdzie platno$¢ gotdwka jest akceptowana. Dla przyktadu, w pekinskim metrze w styczniu 2018
roku powstatly specjalne biletomaty, w ktorych ptaci si¢ za pomocg kodu QR.

Coraz czg¢$ciej zamiast informacji ,,ptatnos¢ tylko gotoéwka”, mozna zobaczy¢ komunikat
,»platnos¢ tylko karta”. Podobne rozwigzania pojawily si¢ juz w strefach kibica tworzonych
podczas Mistrzostw Europy w pilce noznej w Polsce w 2012 roku, a takze termach,

3 E-biletomat (%45 B EENL wangluo qii pido ji), fotografia wykonana 29 stycznia 2018 roku na stacji Pekinskie
Zoo (At BWlE Béijing Dongwiyudn).
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akwaparkach oraz imprezach masowych, np. Open’er Festival w Gdyni, na ktorych mozna byto
ptaci¢ wylacznie kartami zblizeniowymi albo specjalnymi opaskami ptatniczymi. W Chinach,
poza ustugami, dla ktorych przewidziano wytacznie ptatnosci przez telefon, czyli np. rowerami
miejskimi: ofo® i mobike®’, czy zakupami internetowymi za posrednictwem platform takich
jak Taobao, Tmall.com 8 czy JD.com®, potentaci pokroju Alibaba i JD.com prowadza sieci
nowoczesnych sklepéw stacjonarnych opartych na technologiach handlu elektronicznego —
Hema? i 7Fresh.

Drugi model, tj. wspieranie ptatnosci mobilnych, polega na rozpowszechnianiu coraz
nowoczesniejszych i wszechstronnych narze¢dzi czy oprogramowania. W 2017 roku Alipay
wprowadzito nowg funkcje umozliwiajaca przelew gotéwki bezposrednio na konto sprzedawcy
za pomocg kodu QR (cf. rozdz. 2, s. 14-15). Niedlugo potem podobne rozwigzanie zaczela
stosowac¢ takze konkurencja giganta kierowanego przez Jack’a Ma. WeChat rowniez umozliwit
stosowanie tego narzedzia. Jest ono bardzo funkcjonalne, poniewaz mali przedsiebiorcy nie
muszg nabywac specjalnych urzadzen. Role terminala ptatniczego, czytnika 1 kasy fiskalnej
moze peti¢ zwykly telefon komodrkowy. Kolejnym udogodnieniem umozliwiajacym
wykorzystanie ptatnosci mobilnych na szersza skale jest taczenie ich z popularnymi
komunikatorami. W Chinach, z uwagi na funkcjonuja tam Ztota Tarcze*!, zapotrzebowanie na
serwis w rodzaju Facebook’a zaspokaja WeChat, osiagajac wptywy poréwnywalne do
zagranicznego pierwowzoru. Znaczna cze$¢ Chinczykoéw zatozyta juz na nim swoje konta (cf.
rozdz. 1, s. 11), ktére, w przeciwienstwie do najbardziej popularnych rozwiazan stosowanych
poza Panstwem Srodka, s3 od razu podpicte do okreslonych telefonow lub numeréw aparatow
komodrkowych. Dodanie funkcji ptatnosci nie stanowi juz zatem zadnego wyzwania. Wystarczy
tylko poda¢ numer karty, tak by od razu uzyska¢ mozliwo$¢ przesytanie i odbieranie pieniedzy
mobilnie. Nie trzeba réwniez, zajmujac kolejne obszary pamigci RAM, instalowaé na
urzadzeniach nowych aplikacji. Z tego wtasnie powodu, coraz wigksza cze$¢ chinskiej
populacji decyduje si¢ na stosowanie funkcji ustug bankowych oferowanych przez firme
Tencent. W latach 2013-2016 liczba transakcji dokonywanych za pomocg niepowigzanych

3 Ofo (ofo /N¥% % Xido Hudng Ché) to firma zalozona w 2014 roku w Pekinie.

37 Mobike (BEF 5. % Mobai Danché) — najwigkszy konkurent ofo w branzy roweréw miejskich.

38 Tmall.com (KA Tianmdo) to strona internetowa oferujaca handel detaliczny na zasadzie B2C (buisness-to-
consumer), nalezy do grupy Alibaba.

% JD.com (& 7= Jingdong) - firma zatozona przez Richarda Liu (X5 %R Litigidng Dong) jest glownym
konkurentem Taobao i Tmall.com w dziedzinie handlu elektronicznego. JD.com w swoim rozwoju stawia
gtéwnie na nowe technologie oraz zastepuje pracownikdéw przez roboty. Jest to obecnie jeden z najwigkszych
portali e- commerce w Chinach.

40 Hema (1 S 2E Héma Xianshéng)

4 Ztota Tarcza (%)J& L7 Jindun Gongchéng) to chinski system cenzury i inwigilacji Internetu. W jego sktad
wchodzi Wielka Chinska Zapora Sieciowa ([ ‘K& 3, Fdanghuo Chdngchéng), ktora blokuje dostep do
wybranych serwerdw Zachodnich na terenie Chin Kontynentalnych. Z tego powodu najwigcksze amerykanskie
serwisy, takie jak Google, Facebook, Twitter czy Youtube sg zablokowane. Funkcjonuja wigc odpowiedniki
tych serwisow, m.in. Baidu (7 /¥ Bdidu), Sina Weibo (BT iR #I# Xinlang Wéibo), Youku (fEEE Youk)
i wspomniany wcze$niej WeChat.
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z bankiem aplikacji mobilnych w Chinach w latach 2013 — 2016 wzrosta z 3,77 miliarda do
97 miliarndow, zwigkszajac corocznie poziom o 195% (China Tech Insights 2017).

Na zwigkszenie popularnosci ptatnosci mobilnych wplywaja strony i artykuty o charakterze
ekonomicznym, a takze chinska propaganda przedstawiajagca w jasnym $wietle btyskawiczny
rozwoj technologiczny, w ktorym pienigdz elektroniczny zajmuje wazne miejsce. Ponadto, sieci
handlowe angazuja si¢ w wydarzenia pokroju Dnia Singla*? oraz Dnia Bez Gotowki*®. Podczas
tych cyklicznych wydarzen optaca si¢ robi¢ zakupy za pomocg aplikacji Alipay i WeChat,

poniewaz przewidziane sg duze rabaty, mozna tez wygra¢ duze sumy pieni¢zne.

3.2 Potencjalne niebezpieczenstwa wynikajace z wdrozenia modelu
spoleczenstwa bezgotowkowego

Obok wymienionych w poprzednim podrozdziale zalet powszechnej dostepnos$ci rozliczen
bezgotowkowych, pewne ich aspekty moga budzi¢ uzasadnione obawy. Przede wszystkim,
technologie cyfrowe umozliwiaja poglebienie kontroli ze strony panstwa, a S$ledzenie
dokonywanych operacji do pewnego stopnia odbiera obywatelom prywatnos¢. Nie tylko
chinski rzad stara si¢ stopniowo zmniejsza¢ udzial papierowego pienigdza w rynku.
Zaangazowane w podobne dziatania rzady tlumacza si¢ checig oszczednosci. Tadeusz
Koscinski, wiceminister rozwoju w latach 2015-2018, a od roku 2018 wiceminister inwestycji
i rozwoju, uwaza ze koszty zwigzanego z obstuga tradycyjnych srodkow ptatniczych w Polsce
siegaja az 1% PKB, czyli 17 mld ztotych rocznie (Gazeta Prawna 2017). Z tego powodu,
Ministerstwo Cyfryzacji rozpoczeto realizacje programu ,,0d papierowej do cyfrowej Polski”,
ktorego celem jest rozwoj tzw. ,.e-panstwa” oraz cyfryzacja gospodarki. W ramach tego
programu zainicjowano 11 ,strumieni prac”, m.in. ,Strumien Zwigkszenia Obrotu
Bezgotowkowego”, majacy za zadanie zwigkszy¢ akceptowalnos¢ bezgotoéwkowych form
platnosci, a takze poszerzy¢ zakres wyptat §wiadczen w formie bezgotowkowej (Placzkiewicz
2018). Chiny Kontynentalne wdrazaja ptatnosci cyfrowe w zupetnie inny sposob. Alipay
oferuje bowiem funkcje Zhima Xinyong**, ktéra oferuje kredyt w wysokosci zaleznej od oceny
wiarygodno$ci obywatela. Brana jest pod uwage miedzy innymi terminowos$¢ placenia

%2 Dzien Singla 6T Guanggunjié albo X+ — Shudang Shiyt) ma miejsce 11.11, czyli dnia kiedy spotykaja si¢
wylgcznie samotne jedynki. Od 2009 roku na ten dzien wiele sklepow internetowych przygotowuje specjalne
promocje. To jedno z najwigkszych §wigt handlowych na $wiecie zapoczatkowata platforma sprzedazowa
Alibaba.

3 Dzien Bez Gotowki (JoH 4 H wui xianjin ri) to wydarzenie organizowane od 2015 roku przez Weixina. Podczas
robienia zakupdéw za pomocg tej aplikacji mozna wygra¢ okreslone sumy pieni¢zne, sktadajace si¢ z cyfry 8.
Najwickszg wygrang jest 888 yuanow.

4 Zhima Xinyong (:Z k15 ] Zhima Xinyong), zwany po angielsku Sesame Credit.
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rachunkow za wodg, pad i media, a takze dotrzymywanie umow. Obecnie z tej ustugi korzysta
juz ponad 200 milionéw Chinczykow™.

Obserwujac proces budowy spoteczenstwa bezgotéwkowego, warto zwrdci¢é uwage na
zmiang¢ nastrojow opinii publicznej w kraju, ktore obecnie przoduje w dziedzinie cyfryzacji,
a mianowicie w Szwecji. Z najnowszych doniesien prasy wynika, ze coraz wigcej obywateli
tego panstwa podchodzi sceptycznie do kwestii nowoczesnych metod rozliczen. Riksbank przy
okazji konsultacji z Ministerstwem Finansow w sprawie dostepu do kont bankowych
z podstawowymi funkcjami, domagat sie¢ rowniez prawnego zabezpieczenia intereséw klientow
w zakresie obslugi gotowkowej. Oznacza to, ze szwedzki bank centralny chce prawnie
zagwarantowaé dostep do gotowki (Gawin 2016). Spoleczenistwo Pafistwa Srodka wydaje sie
by¢ pozytywnie nastawionym do catkowitego oparcia si¢ na nowych technologiach, co wigcej,
nie sygnalizuje negatywnych aspektéw catkowitego pozbycia si¢ pieniedzy papierowych.
W Internecie i w prasie dominujg entuzjastyczne opinie.

W wielu krajach, gdzie platnosci bezgotoéwkowe sg juz codziennos$cia, wprowadza si¢
ujemne stopy procentowe. Z tego powodu, przechowywanie pieni¢dzy na rachunku bankowym
wigze si¢ z dodatkowymi kosztami. Przy stopniowym wycofywaniu z uzycia banknotow
0 duzych nominatach, klienci instytucji finansowych nie maja jednak innego wyjscia niz dalej
korzysta¢ z ich ustug. Ujemne stopy procentowe zostaty wprowadzone m.in. w Danii, Szwecji,
Japonii, czy Szwajcarii*®. Stopy procentowe w Panstwie Srodka utrzymuja sie na niskim, ale
wcigz dodatnim poziomie, dzigki czemu Chinczycy nie musza ptaci¢ bankom za pozyczanie im
pieniedzy. Réwniez z tego powodu sg bardziej przychylnie nastawieni do budowy spoleczenstwa
bezgotowkowego, niz oblozeni ujemnymi stopami procentowymi Szwedzi (cf. rodz. 3, s. 25).

Kolejnym aspektem wymagajacym rozwazenia jest bezpieczenstwo finanséw panstwa.
Gospodarka chinska wydaje si¢ dobrze zabezpieczona na wypadek globalnego kryzysu
finansowego z kilku powodow. Po pierwsze, yuan nie jest w petni wymienialny na inne waluty,
w zwigzku z czym wahania warto$ci innych walut nie majg bezposredniego przetozenia na jego
warto$¢. System bankowy w Chinach jest w duzej mierze sterowany przez panstwo, co utatwia
podporzadkowanie go politycznym potrzebom i utrzymywanie zanizonego kursu wymiany (cf.
rozdz. 1, s. 9). Istniejg rowniez ograniczenia dotyczace transferu kapitatu z Chin. Kazdy
obcokrajowiec moze dziennie wymieni¢ posiadane yuany na réwnowarto$¢ 500 dolarow
amerykanskich (Biuro Pomorskie 2017). Restrykcji doswiadczaja zachodnie firmy (lzba
Handlowa Unii Europejskiej w Chinach 2015). W przypadku kryzysu bytoby im bardzo trudno
wyprowadzi¢ pienigdze poza ChRL. Lista obostrzen obejmuje takze osoby prywatne, ktore nie

4 Informacje wy$wietlane przez aplikacje w trakcie rejestracji ustugi przez uzytkownika [6.06.2018].

4 W ciggu ponad trzystu lat historii bankoéw centralnych, sytuacja, w ktorej coraz wigcej krajow decyduje sie na
takie rozwigzanie ma miejsce po raz pierwszy. Banki centralne obnizaja stopy procentowe, kiedy spodziewaja
si¢ recesji lub wstrzasow na rynkach finansowych, liczac, ze dzigki temu uda si¢ zwigkszy¢ akcje¢ kredytowa,
ustabilizowaé rynki, ostabi¢ krajowe waluty, a dzieki temu wzmocni¢ popyt i zaufanie do gospodarki. W
praktyce jednak polityka ujemnych stop do tej pory przyniosta bardzo ograniczone efekty. Akcja kredytowa stoi
W miejscu, ozywienie gospodarcze nie nadchodzi, a inflacji nie wida¢ nawet na horyzoncie. Sytuacji tej nie
zmieniaja ani historycznie niskie stopy procentowe, ani zwigkszenie tzw. “dodruku” czyli ilo$ciowego
luzowania (Kluska 2016).
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moga inwestowac na zagranicznych gietdach papieréw wartoSciowych (Li Zhichuan 2017).
Ewentualny upadek znaczacej korporacji na Zachodzie nie wptynie wigc na chinskg gospodarke.
Co wiecej, Chinczycy posiadaja wlasny system kart kredytowych, zwany UnionPay .
W sytuacji jezeli Visa albo MasterCard zbankrutuja, sytuacja w Chinach Kontynentalnych
pozostanie stabilna.

Czy chinska gospodarka jest rownie dobrze przygotowana na globalng katastrofe
systemow informatycznych? Jezeli Internet przestanie dziata¢, w jaki sposob dotknie to w petni
uzaleznionych od ptatnosci mobilnych mieszkancow Panstwa Srodka? Nie bez znaczenia
pozostang chinskie rezerwy ztota, ktore wedtug ostatnich oficjalnych danych z 7 listopada 2016
roku siggaja 1842,6 ton. Wielu specjalistow uwaza jednak, ze udost¢pnianie przez strong
chinskg oficjalne raporty Chinczykow nie majg nic wspolnego z rzeczywistoscig. Twierdzg oni,
ze tych ton moze by¢ duzo wiecej (Kalwasinski 2017). Ponadto, do task moze wrécié barter,
tj. bezgotowkowa Wymiana ustug. W Chinach przyjmuje ona czgsto formg ,,praca za jedzenie”
i jest praktykowana do dzisiaj*®.

47 China UnionPay (' [E #R¥X Zhonggué Yinlidn), w skrocie CUP, funkcjonuje na podobnych zasadach co
amerykanska Visa i Mastercard.

“8 Problem taniej sity roboczej w Chinach przybiera r6zng forme: od pracy niemal niewolniczej z zapewnionymi
warunkami bytowania i jedzenia, do pracy za bardzo niskie wynagrodzenie (Gwiazda 2018). Temat ten podejmuja
najczesciej zrodta zachodnie i tajwanskie. Do Europy i Stanéw Zjednoczonych docieraja czasem listy
pracownikow, przemycane np. w zabawkach albo butach, w ktorych informuja o cigzkich warunkach, duzym
wymiarze godzin oraz niskich zarobkach. O takiej sytuacji informowata m.in. Julie Keith z miasta Portland w
Oregonie, ktéra znalazta list chinskich robotnikéw w zestawie do dekorowania domu na Halloween (Jiang 2013).
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Podsumowanie

Mieszkancy Panstwa Srodka juz od zamierzchtych czasow stosowali rézne rodzaje
pieniedzy: wyrabiane z muszelek, metalowe czy wreszcie papierowe. W ostatnich latach z coraz
czesciej korzystaja z elektronicznych srodkow platniczych. Te ostatnie stanowia wazny sektor
gospodarki, podlegajacy bardzo szybkim przemianom. Wiodace aplikacje, takie jak WeChat
i Alipay, ciesza si¢ wsparciem rzadu ChRL, a oferujace tego typu ustugi firmy odnotowuja
olbrzymie przychody. O popularnosci ptatnosci elektronicznych decyduje gldwnie nie polityka,
a duza wygoda w korzystaniu z nich. Niestety, pociagaja tez za sobg np. wzrost uzaleznienia
spoteczenstwa od telefonow i Internetu. Te ciemniejsze strony nowoczesnych technologii sg
w Chinach najczesciej przemilczane. Ponadto, wydaje si¢, ze technologie, ktoére miaty za
zadanie utatwia¢ ludziom zycie i zbliza¢ ich do siebie, cho¢by poprzez umozliwienie kontaktu
na duze odlegtosci i przyspieszenie pewnych proceséw, m.in. wysyiki pienigdzy, wptywaja na
wzrost tempa zycia 1 zwigkszenie poziomu stresu. Dobrg ilustracja zjawiska jest sytuacja
z pociggu, w ktorym kazdy siedziat wpatrzony w monitor swojego smartfonu, a kontakt
z drugim cztowiekiem wydawat si¢ niemozliwy (cf. rozdz. 2, s. 18).

Czy wizja spoteczenstwa bezgotdéwkowego stanie si¢ rzeczywistoscig? W Europie
I wigkszos$ci $wiata pozostaje raczej piesnig przysztosci. Cze$¢ ludnos$ci patrzy sceptycznie na
zachodzace zmiany, jak rowniez na zagrozenia, ktore ze sobg niosg. Niektore regiony pozostajg
w tyle za postgpem technologicznym, ich infrastruktury elektroniczne nie sa jeszcze gotowe na
przejecie kluczowej roli w procesie platnosci. Natomiast w panstwie takim, jakim sa Chiny,
wizja ta nie wydaje si¢ zbyt odlegta. Przywotane w pracy dane dot. tamtejszego rynku transakcji
mobilnych, wskazuja, ze przybliza si¢ wielkimi krokami.

Chociaz wprowadzenie rozwigzan cyfrowych niezaprzeczalnie ma wiele zalet, nie mozna
bagatelizowac zagrozen, jakie za sobg pociggaja. Co wiecej, niektore Z potencjalnych zagrozen
trudno doktadnie przewidzie¢. Wizja spoleczenstwa catkowicie uzaleznionego od systemu
bankowego, z absolutng kontrolg obiegu pienigdza i mozliwoscig wprowadzania negatywnych
dla gospodarki ujemnych stop procentowych oraz permanentng inwigilacja przywodzi na mysl
ponurg optyke powiesci Orwella. Ponadto, co stanie si¢, gdy wszystkie oszczgdno$ci zycia
obywateli beda zgromadzone na elektronicznym koncie bankowym, a system przestanie dziata¢?
Wszystkie nowoczesne 1 postgpowe rozwigzania przestang by¢ wtedy cokolwiek warte 1 by¢
moze powtdrzy sie sytuacja z Indii, gdzie ludzie zaczgli znowu gromadzi¢ zapasy cennych
kruszcow, nastapit rowniez powrot do wymiany bezgotowkowej, czyli tzw. barteru.
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Platnosci elektroniczne w Chinach: Tlo historyczne, stan obecny
I perspektywy rozwoju (streszczenie)

Osoba, ktorej dane jest spedzi¢ dtuzszy czas w Chifiskiej Republice Ludowej, moze
odnies¢ wrazenie, ze telefon komérkowy stat si¢ dla obywateli tego kraju najwazniejszym,
niezbednym do codziennego zycia urzadzeniem. Zdominowat takze sferg ptatnosci. Z roku na
rok coraz wigcej uzytkownikéw korzysta z ustug oferowanych przez aplikacje pokroju
WeChata i Alipay. Jaka jest geneza tego zjawiska?

Sposoby realizowania ptatnosci w Chinach przebyly dtuga ewolucje. Na poczatku pracy
autorka przedstawia zarys historii pieniadza w Panstwie Srodka. Pokazuje droge, jaka przeszty
od panowania dynastii Shang (1766-1027 p.n.e.) az do czasow wspotczesnych. W drugim
rozdziale opisuje wady i zalety ptatno$ci elektronicznych, jak rowniez porownuje zachodzace
zjawiska do reszty swiata. Trzeci rozdziat dotyczy wizji spoteczenstwa bezgotowkowego. Czy
wprowadzanie takiego modelu jest szansg rozwoju, czy moze zagrozeniem dla obywateli?
Lektura niniejszej pracy przybliza obie strony nowoczesnych technologii, ciemng i jasng. Na
koncu pracy znajduje si¢ bibliografia, streszczenia w jezykach: polskim, angielskim i chinskim,
spis ilustracji oraz indeks.

Z uwagi na niezwykta dynamike podjetej problematyki, autorka w duzej mierze oparta si¢
na najnowszych artykutach publikowanych w Internecie, zarowno chinskich, jak i angielskich
oraz polskich.
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E-payment in China: Historical background, current state and
perspectives of development (streszczenie w jezyku angielskim)

A person who has spent some time in People’s Republic of China may have an
impression that the mobile phone has become the most important and indispensable device in
daily life of Chinese citizens. Smartphones have dominated the payment domain. Every year
more and more people start to use services offered by WeChat and Alipay. What is the origin
of this phenomenon?

The ways of making payments have undergone long evolution. At the beginning of the
dissertation, this author outlines the history of money in China, beginning from the Shang
dynasty (1766 — 1027 BC) up to the modern times. In the second chapter, she describes pros
and cons of e-payment, as well as compares the phenomenon with the rest of the world. The
third paragraph presents vision of a non-cash society. Is implementation of this model of society
a chance of development or is it a threat to the citizens? This study shows both sides of the
modern technologies: the bright and the dark one. The bibliography, abstracts in Polish, English
and Chinese, a list of illustrations, and the index are found at the end of the thesis.

Due to unusual dynamics of the following subject, the author based her paper mostly on
the latest Chinese, English and Polish articles published on the Internet.

38



FEBETIANMS: HEER. HiPRAN K EES

(streszczenie w jezyku chinskim)
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